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Evolutie sterftecijfer



Evolutie sterftecijfer 2024

» Aantal overlijdens is gedaald t.o.v. 2023 (-4,4%)
* Gemiddelde laatste vijf jaren (zonder 2020) = lichte daling (-0,7%)

e Regionale verschillen:
 sterkere daling in Brussel en Wallonié
e stagnatie in Vlaanderen

* Wel stijging aantal overlijdens in leeftijdscategorie 85+
* Veel minder sterfte in het voorjaar en de zomermaanden
* Meer sterfte in januari, juni en september



Fvolutie van de activiteiten



Crematies
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Afscheidsplechtigheden
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Uitvaartmaaltijden
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Conclusies

e Het sterftecijfer daalt in 2024
* Crematiepeil blijft ongewijzigd
e Ondersterfte is niet merkbaar in de crematoria

* Dalende tendens bij afscheidsplechtigheden en maaltijden

* wel herneming t.o.v. pandemiejaren
* gemiddeld aantal personen per koffietafel terug op zelfde niveau
* tegengestelde evolutie in Lommel



Beleid



Beleid 2024

* Implementeren visie op gastvrijheid en uitvaartbeleving
* Kwaliteitslabel voor het crematieproces

 Pilootproject voor resomatie

* Digitaal klantenportaal online brengen

 Samenwerking met eén of meerdere andere crematoria versterken
* gemeenschappelijke IT

gezamenlijke aankopen

energiebeheer

onderhoudsdienst

catering



Beleid 2025

* Nieuwe samenstelling bestuursorganen (maart)

* Opleiding en informatieoverdracht (voorjaar)

* Evaluatienota over bestuursperiode (2018-2024)
 \Voorbereiding nieuw ondernemingsplan (2025- 2030)

 \Verschillende dossiers in voorbereiding
* energietransitie
* nieuw hoofdgebouw Antwerpen
* nieuwe technologieén
e digitalisering

* Goedkeuring algemene vergadering (einde 2025)



Budget 2025



Uitgaven

* Uitgaven blijven op zelfde niveau als in 2024

* Lichte verschuivingen
* energie-uitgaven dalen
e uitzendarbeid daalt
* hogere onderhoudskosten

* Personeel:

e |lichte toename (index + bijkomende VTE’s)
* impact responsabiliseringsbijdragen



Inkomsten

* Inkomstenniveau vergelijkbaar met 2024
* Geen indexatie van prijzen

* Bedrijfsresultaat wordt geraamd op € 562k



Investeringen

1. Renovatie ovenlijnen en warmterecuperatie in crematorium Antwerpen
(28 fase)

Pilootproject nieuwe technologieén
Nieuw hoofdgebouw Antwerpen (1© fase)
IT- en audiovisueel materiaal
Werkmaterialen

Technische uitrusting gebouwen

N o AW

Groenvoorziening

Omvang = 11,7 miljoen euro



Nieuwe samenstelling
bestuursorganen



Algemene Vergadering

* 58 - 56 leden-deelgemeenten
* Borsbeek
e Zwijndrecht

* 56 gemeentelijke afgevaardigden
* 2 bijeenkomsten per jaar
* Digitaal

* Indien fysiek, alleen verplaatsingsvergoeding



Raad van Bestuur

* Voordracht gemeenteraden — goedkeuring Algemene Vergadering (maart)
* Lid zijn van gemeente- of districtsraad
* 16 leden

e 3 voor ieder crematorium (Antwerpen, Turnhout en Lommel)
* 6 voor arrondissement Antwerpen

e 3 voor arrondissement Turnhout

e 2 voor Noord-Limburg

e 1 voor arrondissement Mechelen

* 1 lid met raadgevende stem (Noord-Limburg)

* Presentiegeld = gemeenteraad
* Verplaatsingsonkosten
* 6 a 8 vergaderingen per jaar (fysiek of digitaal)



VRAGEN ?
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